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GESTIONE HR

Ithasia rappresenta una delle realtà più 
importanti del Triveneto specializzata in 
soluzioni per la gestione del personale 
e software gestionali per aziende, studi 
professionali, enti ed associazioni, di 
qualsiasi tipo e dimensione. 
Tra gli obiettivi di Ithasia vi è quello di 
accompagnare sempre i propri clienti 
in un percorso di crescita professionale 
virtuoso e stimolante.

Luca Zoratti
Amministratore Delegato
Ithasia s.r.l.

Ithasia nasce dall’unione di IThesia 
Group ed Asia, due importanti e storici 
Top Partner Zucchetti del Triveneto che 
decidono di unire le proprie competenze 
per dar vita ad una nuova realtà, pronta a 
proiettarsi nelle sfide del futuro digitale. 
Ithasia nasce a fine 2023 con oltre 20 anni 
di esperienza alle spalle.

PEOPLE SMART 
Soluzione per
piccole imprese 
e PMI

HR INFINITY 
La suite più 
completa per 
aziende e 
professionisti

Zucchetti Card e 
Zwelfare: 
I portali per gestire 
premi, incentivi e 
fringe benefit

PAGHE e  
PRESENZE 
INFINITY 
Per gestire meglio 
i dipendenti

InRecruiting
Il portale per 
gestire l’intero 
processo di Talent 
Acquisition

HR PROJECT 
tutte le soluzioni 
per grandi 
aziende e P.A.
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Unire le competenze di due Partner certificati Zucchetti, Asia S.r.l.
e IThesia Group S.p.A.

Competere in un mercato digitale accompagnando il cliente in un 
processo di crescita virtuoso.

Restare protagonisti in un mercato in continua evoluzione.

Divenire il punto di riferimento più qualificato nel mondo HCM  
(Human Capital Management) per tutto il Triveneto.

Portare sul territorio tutte le novità del mondo Zucchetti.

Continuare a fornire un servizio di assistenza ai massimi livelli.

I NOSTRI OBIETTIVI
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LE NOSTRE PERSONE
Siamo un team di oltre 20 collaboratori tra Udine e Bolzano.

Lavorare in sinergia e “sporcarci le mani per risolvere problemi” 
sono principi che ci accompagnano nella vita di tutti i giorni.

Siamo appassionati di software, in costante formazione perché siamo 
convinti che nel nostro settore, così tecnologico, la competenza venga prima 
di tutto.

L’intelligenza artificiale rappresenta per noi una sfida: aiutiamo le nostre imprese 
a sfruttarne le potenzialità limitando i rischi e valorizzando le persone.

Perché siamo diversi?
Perché amiamo il nostro lavoro e stare insieme… anche fuori dall’ufficio!
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I NOSTRI VALORI
Valorizzazione delle persone 
Poniamo le persone al centro dei nostri progetti, impegnandoci
costantemente nella loro crescita e nello sviluppo delle
loro competenze.

Solidarietà e inclusività 
Ci dedichiamo a progetti sociali che supportano persone in situazioni 
di bisogno promuovendo l’inclusività e il benessere della comunità. 
Organizziamo iniziative dedicate e collaboriamo con una cooperativa 
sociale interna al gruppo.

Passione e impegno 
Siamo mossi dalla passione per il nostro lavoro e siamo determinati a 
fornire risultati di qualità ai nostri clienti, lavorando con entusiasmo e 
dedizione ogni giorno.

Etica commerciale e aziendale 
Operiamo con un approccio etico e trasparente, improntato sulla
fiducia, la chiarezza e la collaborazione con i nostri clienti. 
Siamo impegnati nel creare valore condiviso, affrontando le sfide 
quotidiane con responsabilità e integrità.
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I NOSTRI NUMERI

+ 25 
ANNI DI ESPERIENZA

+20
CONSULENTI

+200
CLIENTI
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In Ithasia siamo molto orgogliosi di essere riconosciuti come
Top Partner Zucchetti HR.
Ci impegniamo a fornire un servizio completo e di alta qualità, 
con prossimità al cliente e supporto su misura, sia prima che 
dopo la vendita, oltre a servizi sistemistici, progettuali, formativi 
e consulenziali.

La nostra struttura organizzativa è pensata per garantire 
una assistenza puntuale e precisa ai clienti, grazie ad un 
organico adeguatamente dimensionato e con una conoscenza 
approfondita delle soluzioni Zucchetti. Siamo in grado di 
rispondere alle esigenze dei professionisti e delle aziende di 
ogni dimensione, dalla grande impresa alla PMI. 

Condividiamo con Zucchetti strategie, obiettivi e modelli di
comportamento, in questo modo assicuriamo coerenza ed 
efficacia nell’offerta dei nostri servizi. 

Affidarsi ad Ithasia significa poter contare su un interlocutore 
unico in tutte le fasi dei vostri progetti di gestione del personale 
e sviluppo aziendale, assicurandovi un risultato di successo. 
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IMPEGNO SOCIALE
Condividiamo da sempre lo spirito sociale e sostenibile 
di IThesia Group, per questo ci impegniamo a collaborare 
attivamente nel supporto di diverse iniziative solidali, 
volte a migliorare la vita di coloro che ne hanno più 
bisogno.

Per maggiori informazioni e per unirti alla nostra 
Community consulta il sito web: 

www.ithesiasolidarity.it
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SUITE HR INFINITY
Gli strumenti più avanzati per digitalizzare i processi di gestione delle risorse umane:
dall’amministrazione del personale fino alla Talent Acquisition. 
Un vero e proprio ecosistema di HR Management per le aziende di qualsiasi dimensione, 
dalle PMI alle grandi imprese, che desiderano valorizzare, gestire e monitorare le 
proprie risorse.

ORGANIZZAZIONE

WORKSPACE

WELFARE

RISCHIO & AUDIT
SAFETY & SECURITY

MOBILITY

HCM
Human Capital Management

AMMINISTRAZIONE

HR
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Anagrafica unica 
Grazie alle funzioni ed agli archivi condivisi, i dati sono facilmente 
accessibili tramite link intuitivi, garantendo una gestione efficiente 
e integrata.vv

Cloud
La nostra soluzione è accessibile 24 ore su 24 tramite un portale 
web, che può essere ospitato su cloud pubblico o privato, 
assicurando flessibilità e disponibilità costante.

Gestione documentale
Semplifichiamo la gestione dei documenti,
dematerializzando gli archivi e offrendo la conservazione sostitutiva 
per una vasta gamma di documenti.

Analisi
Adottiamo un nuovo approccio ai dati aziendali, incluso l’utilizzo 
della tecnologia Open Data Connect Zucchetti, per offrire analisi 
personalizzate e avanzate.

SIAMO ORGOGLIOSI DI OFFRIRE UNA
SOLUZIONE AZIENDALE COMPLETA
CON NUMEROSI VANTAGGI AI NOSTRI CLIENTI:

10



Workflow & Organigramma 
Implementiamo processi approvativi predefiniti per decentralizzare, 
ottimizzare e monitorare il flusso decisionale e operativo.

Comunicazione multicanale 
Forniamo strumenti per comunicare, in entrambe le direzioni, con il 
personale: dall’alto verso il basso per le comunicazioni aziendali e dal 
basso verso l’alto tramite uno sportello “dedicato” ai dipendenti per 
relazionarsi con l’area risorse umane e con gli altri uffici.

Mobile & Wearable 
Offriamo un’APP dedicata con funzionalità dedicate al dipendente, 
permettendo l’accesso alle diverse funzionalità degli applicativi 
tramite uno strumento mobile o uno smartwatch.

Chiavi in mano 
Realizziamo pacchetti completi che includono soluzioni software 
per le risorse umane, integrate con hardware dedicato, installazione 
sui server cloud dell’azienda. Seguiamo i nostri clienti in tutta la fase 
di avviamento e formazione. Tutto ciò consente al management di 
concentrarsi esclusivamente sull’ottimizzazione dei propri processi 
aziendali e sull’ottimizzazione della produttività, senza doversi 
preoccupare della gestione tecnica.
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Analisi
Iniziamo con un esame approfondito della situazione esistente, delle 
aree di miglioramento e delle esigenze del cliente. Pianifichiamo le fasi 
successive, in base alle esigenze specifiche. Prepariamo e condividiamo 
la documentazione relativa alle attività; la relazione viene condivisa con il 
cliente, a garanzia di una chiara comprensione delle successive fasi e della 
massima trasparenza.   

Configurazione 
Configuriamo la soluzione per adattarla alle vostre necessità specifiche 
garantendo un’implementazione su misura.

Implementazioni ed integrazioni 
In parallelo alla configurazione, studiamo ed analizziamo le eventuali 
integrazioni con altri software applicativi, se previsti. Questa delicata 
attività viene espletata sempre da team specialistici per essere certi di 
raggiungere le aspettative del cliente.

Collaudo 
Testiamo attentamente le funzionalità dell’intero sistema assicurandoci 
che tutti gli aspetti, dalla configurazione alla gestione dei processi, 
rispondano alle vostre esigenze e che tutto funzioni correttamente. Dopo il 
test completo, verrà presentato l’intero sistema in dettaglio, fornendo una 
panoramica completa delle sue funzionalità e configurazioni.

Formazione e affiancamento 
Forniamo formazione approfondita e supporto continuo per garantire una 
transizione fluida ed un utilizzo ottimale della soluzione da parte dei vostri 
team di lavoro.

FASI DEL NOSTRO PROGETTO
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AMMINISTRAZIONE 
PAGHE 
PRESENZE 
WORKFLOW PRESENZE E PIANO FERIE

ORGANIZZAZIONE 
ZSCHEDULING 
ZTIMESHEET 
OPEN BUDGET&COST

WELFARE 
ZUCCHETTI CARD 
ZWELFARE
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SAFETY & SECURITY 
GESTIONE APPALTI E QUALIFICA FORNITORI
SORVEGLIANZA SANITARIA 
ADEMPIMENTI FORMATIVI 
GESTIONE ACCESSI

RISCHIO & AUDIT 
GESTIONE RISCHI AZIENDALI
INCIDENT MANAGEMENT 
GESTIONE E ISPEZIONI - AUDIT
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WORKSPACE 
ZASSET BOOKER
SMART WORKING E DIGITAL 
WORKPLACE

HCM 
IINRECRUITING
SELEZIONE RISORSE UMANE 
FORMAZIONE ED E-LEARNING
VALUTAZIONI E COMPENSATION 
ANALISI CLIMA AZIENDALE 
ENGAGEMENT
DOSSIER DEL PERSONALE

MOBILITY 
ZTRAVEL
ZCARFLEET 
ZGREENFLEET 
MOBILITY MANAGER
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HARDWARE 
TERMINALI PER ACQUISIZIONE TIMBRATURE
GESTIONE VARCHI E TORNELLI
CONSUNTIVAZIONE ORE PRODUZIONE
TOTEM DI PRODUZIONE
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APP MOBILE 
UN MONDO DI APP DEDICATE 
ALLE DIVERSE AREE:

• TIMBRATURA
• RICHIESTA GIUSTIFICATIVI
• PRENOTAZIONE MEZZI
• FEEDBACK
• TURNI
• TRASFERTE

E MOLTO ALTRO!
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BUSINESS 
INTELLIGENCE 
& ANALYTICS 
Grazie ai cruscotti di Analytics Zucchetti, 
alimentati automaticamente con i dati del 
software HR, è possibile risparmiare tempo 
prezioso per ottenere tutte le informazioni 
sul personale.
Un sistema di Business Intelligence evoluto 
consente, infatti, di effettuare numerose 
analisi e valutazioni come, ad esempio, 
l’andamento del personale rispetto agli 
obiettivi prefissati.
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SIAMO ORGOGLIOSI DI OFFRIRE AI NOSTRI CLIENTI UN
SERVIZIO COMPLETO DI MANUTENZIONE
E ASSISTENZA SOFTWARE
(S.A.P. - SERVIZIO AGGIORNAMENTO PROGRAMMI)
CHE GARANTISCE LA PROTEZIONE
CONTRO L’OBSOLESCENZA FUNZIONALE
ED I CAMBIAMENTI NORMATIVI.

LA NOSTRA OFFERTA DI MANUTENZIONE SOFTWARE COMPRENDE:

Aggiornamenti periodici dei programmi, con l’obiettivo di migliorare il 
software, adattarlo alle normative vigenti e correggere eventuali anomalie

Fornitura di assistenza telefonica tramite help desk, che include 
supporto gestionale per i key user, chiarimenti operativi e teleassistenza 
per interventi che richiedono un supporto più approfondito.

Garanzia di ricevere gli aggiornamenti del software standard nel corso 
dell’anno di validità del contratto di manutenzione.
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www.ithasia.it

Tel. 0432 1140023 

marketing@ithasia.it

Via IV Novembre 47 
33010 Tavagnacco (UD) 

Via Luigi Galvani 6/A
39100 Bolzano (BZ) 

Via Cappuccini, 87b 33170 
Pordenone (PN) 

Via Lisbona, 10 35127 
Padova (PD) 

https://www.linkedin.com/company/ithasia/


